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GEMEINSAM STARKER

nectute — die Fachstelle
Itersfragen




Durch die Beratung

+ wird ihr Handlungsspielraum grdsser, denn sie gewinnen
Orientierung und Sicherheit

+ sind sie gestarkt im Wissen Uiber ihre Rechte und Pflichten

« erleben sie mehr Lebensqualitdt - sind entlastet, sorgenfreier
und finanziell gesichert

JEDES THEMA, DAS MENSCHEN
IM ALTER BESCHAFTIGT,
FINDET BEI PRO SENECTUTE
SEINEN PLATZ.




Leben mit wenig
finanziellem Spielraum

Fragen die bewegen: Reicht meine Rente zum Leben? Wie kann
ich die Zahnarztrechnung bezahlen? Solche Fragen sind hier rich-
tig platziert.

In der Stadt St.Gallen beziehen 2'500 Seniorinnen und Senioren
Erganzungsleistungen, das sind 18% der AHV-Rentner. Wenn
dann ausserordentliche Auslagen anstehen, tUbersteigen diese
hdufig den finanziellen Spielraum. Hinzu kommt, dass zahlreiche
Menschen im Alter nahe am Existenzminimum oder sogar darun-
ter leben und trotzdem keinen Anspruch auf Ergdnzungsleistung
haben. Zum Glick kann wirksam geholfen werden mit individu-
ellen Pro Senectute Beitragen.

Pro Senectute unterstiitzt auch beim Ausfillen der Steuererkla-
rung, beim Einfordern von Versicherungsleistungen, beim Erstel-
len eines persdnlichen Budgets und beim Regeln des Zahlungs-

verkehrs.

Sozial und seelisch
gesund bleiben

Fragen die bewegen: Ich bin am Rande meiner Krafte. Mein Haus-
halt wachst mir tiber den Kopf. Ich kann meinen Ehepartner nicht
mehr alleine pflegen. Wer hilft mir?

Pro Senectute zeigt Entlastungsméglichkeiten auf, informiert Gber
Hilfen zu Hause, berat pflegende Angehérige.

Sie gibt fur die Bewaltigung von Krisen und Konflikten Denk-
anstosse und unterstiitzt beim Umgang mit kérperlichen und
geistigen Einschrankungen.

Nach einem Todesfall hilft sie den Angehérigen, die Formalita-
ten zu erledigen.




Fragen die bewegen: Friher hatte ich regelmédssigen Kontakt mit
Arbeitskollegen. Heute fehlt mir ihre Gesellschaft.

Seniorinnen und Senioren verfligen tiber mehr Zeit und wollen sie
sinnvoll einsetzen. Pro Senectute hilft den Alltag zu strukturieren
und Aktivitaten auszuwahlen.

Fragen die bewegen: Ich wohne im dritten Stock und meine Woh-
nung ist zu aufwdndig fur mich allein. Brauche ich etwas Passen-
deres: mit einem Lift? Zentraler gelegen?

Die Anspriiche ans Wohnen kénnen sich im Alter dndern. Pro
Senectute hilft beim Kldren der Bediirfnisse und beim Finden von
Losungen, beim Suchen einer neuen Wohnung, beim Organisie-
ren des Umzuges, beim Rdumen der Wohnung oder beim Uber-
tritt in ein Alters- oder Pflegeheim.

Fragen die bewegen: Binich gentigend versichert? Sollich ein Tes-
tament aufsetzen und wenn ja, wie? Was muss ich beachten beim
Erstellen einer Patientenverfigung oder eines Vorsorgeauftrages?

Pro Senectute berat bei einfachen Fragen z.B. im Mietrecht, Ver-
sicherungsrecht, Kaufvertragsrecht, Erbschaftsrecht.



Die Beratung: Lésungen
entstehen im Gesprach

Alte Menschen haben Lebenserfahrung. Wenn sie neuen Fragen
und Problemen begegnen, kdnnen sie diese Lebenserfahrung ein-
setzen. Pro Senectute ist Gesprachspartnerin, hilft durch Denk-
anstdsse, mit Vorschlagen und Ideen fiir konkrete Vorgehens-
weisen.

In der Beratung bestimmen Seniorinnen und Senioren selbst
und in eigener Verantwortung. Sie nehmen sich Zeit, bis die Ent-
scheidungen reif sind.

Die Beratung ist befristet. Sie kann eines bis mehrere Gespra-
che umfassen. In der Regel findet sie in den Raumlichkeiten der
Pro Senectute statt. Bei Bedarf kann die Beratung auch bei der Kli-
entin oder beim Klienten zu Hause durchgefiihrt werden.

Partnerschaftlichkeit -
Personlichkeitsschutz

Pro Senectute ist als private Sozialorganisation politisch und kon-
fessionell unabhangig. Bei allen Fragen und Anliegen, die Sie mit
uns besprechen, sichern wir Ihnen Partnerschaftlichkeit, das Recht
auf Selbstbestimmung, Verschwiegenheit, sowie Personlichkeits-

und Datenschutz zu.




Die Beratung steht
allen Interessierten offen

Das Beratungsangebot richtet sich an Menschen im Alter und ih-
re Bezugspersonen. Jedes Thema, das alte Menschen beschaftigt,
findet hier seinen Platz. Pro Senectute berat alle Personen, die ei-
ne Fragestellung zu Themen im Alter haben.

Fragen kostet bei
Pro Senectute nichts

Die Beratung ist flir Seniorinnen und Senioren und ihre Angehd-
rigen kostenlos. Pro Senectute erhalt dafiir vom Bund und der
Stadt St.Gallen Beitrage.

Pro Senectute hat Erfahrung

Die Beraterinnen und Berater bei Pro Senectute sind ausgebilde-
te Sozialarbeiterinnen und Sozialarbeiter. Sie sind speziell ge-
schult fir die Anliegen von Menschen im Alter.

Hier sind Sie gut aufgehoben, wir sind fir Sie da. Setzen Sie sich
mit unsin Verbindung.



Pro Senectute Stadt St.Gallen
Davidstrasse 16
9001 St.Gallen

Telefon 071 227 60 00
st.gallen@sg.prosenectute.ch
www.sg.prosenectute.ch

Offnungszeiten
8.30-11.30 und 14.00-17.00 Uhr



